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Orden SND/399/2020, de 9 de mayo, para la flexibilizacion de
determinadas restricciones de ambito nacional, establecidas
tras la declaracion del estado de alarma en aplicacién de la
fase 1 del Plan para la transicién hacia una nueva normalidad.

Orden SND/427/2020, de 21 de mayo, por la que se flexibilizan
ciertas restricciones derivadas de la emergencia sanitaria
provocada por el COVID-19 a pequefios municipios y a entes
locales de ambito territorial inferior.
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CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

AMBITO DE APLICACION

1. Esta orden sera de aplicacién a las actividades objeto de la misma que se desarrollen en las
unidades territoriales que constan en el anexo, asi como a las personas que residan en dichas
unidades, de acuerdo con lo previsto en el segundo parrafo del articulo 3 del Real Decreto 514/2020,
de 8 de mayo, por el que se prorroga el estado de alarma declarado por el Real Decreto 463/2020, de
14 de marzo.

Sin perjuicio de lo anterior, lo previsto en el articulo 22 no sera de aplicacion respecto de las unidades
territoriales contempladas en el apartado ocho del anexo.

2. Las personas vulnerables al COVID-19 también podran hacer uso de las habilitaciones previstas en
esta orden, siempre que su condicion clinica esté controlada y lo permita, y manteniendo rigurosas
medidas de proteccidn.

No podran hacer uso de dichas habilitaciones, ya sea para reincorporarse a su puesto de trabajo o
para acudir a los locales, establecimientos, centros, lugares de espectaculos o realizar las actividades
a que se refiere esta orden, las personas que presenten sintomas o estén en aislamiento domiciliario
debido a un diagnéstico por COVID-19, o que se encuentren en periodo de cuarentena domiciliaria por
haber

MEDIDAS DE HIGIENE Y PREVENCION

Fomento de los medios no presenciales de trabajo

Siempre que sea posible, se fomentard la continuidad del teletrabajo para aquellos trabajadores que
puedan realizar su actividad laboral a distancia.

Medidas de higiene y/o de prevencidon para el

personal trabajador de los sectores de actividad
previstos en esta orden

1. Sin perjuicio del cumplimiento de la normativa de prevencién de riesgos laborales y de la normativa
laboral, el titular de la actividad econémica o, en su caso, el director de los centros educativos y
entidades previstos en esta orden debera adoptar las medidasnecesarias para cumplir las medidas de
higiene y/o prevencién para el personal trabajador de los sectores de actividad establecidos en esta
orden.

En este sentido, se asegurara que todos los trabajadores tengan permanentemente a su disposicion
en el lugar de trabajo geles hidroalcohdlicos o desinfectantes con actividad virucida autorizados y
registrados por el Ministerio de Sanidad para la limpieza de manos, o cuando esto no sea posible,
agua y jabon. Asimismo, cuando no pueda garantizarse la distancia de seguridad interpersonal de
aproximadamente dos metros, se asegurara que los trabajadores dispongan de equipos de proteccion
adecuados al nivel de riesgo. En este caso, todo el personal debera estar formado e informado sobre
el correcto uso de los citados equipos de proteccion.

Lo dispuesto en el parrafo anterior sera también aplicable a todos los trabajadores de empresas que
presten servicios en los centros, entidades, locales o establecimientos a los que resulta de aplicacion
esta orden, ya sea con caracter habitual o de forma puntual.
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2. El fichaje con huella dactilar sera sustituido por cualquier otro sistema de control horario que
garantice las medidas higiénicas adecuadas para proteccion de la salud y la seguridad de los
trabajadores, o bien se debera desinfectar el dispositivo de fichaje antes y después de cada uso,
advirtiendo a los trabajadores de esta medida.

3. La disposicion de los puestos de trabajo, la organizacion de los turnos y el resto de condiciones de
trabajo existentes en los centros, entidades, locales y establecimientos se modificaran, en la medida
necesaria, para garantizar la posibilidad de mantener la distancia de seguridad interpersonal minima
de dos metros entre los trabajadores, siendo esto responsabilidad del titular de la actividad econémica
0, en su caso, del director de los centros educativos y entidades, o de la persona en quien estos
deleguen.

4. Asimismo, las medidas de distancia previstas en esta orden deberan cumplirse, en su caso, en los
vestuarios, taquillas y aseos de los trabajadores, asi como en cualquier otra zona de uso comun.

5. Si un trabajador empezara a tener sintomas compatibles con la enfermedad, se contactara de
inmediato con el teléfono habilitado para ello por la comunidad autbnoma o centro de salud
correspondiente y, en su caso, con los correspondientes servicios de prevencién de riesgos laborales.
Siempre que sea posible, el trabajador se colocard una mascarilla, debiendo abandonar, en todo caso,
su puesto de trabajo hasta que su situacién médica sea valorada por un profesional sanitario.

Medidas para prevenir el riesgo de coincidencia

masiva de personas en el ambito laboral

1. Sin perjuicio de la adopcién de las necesarias medidas de proteccion colectiva e individual, los
centros deberan realizar los ajustes en la organizacion horaria que resulten necesarios para evitar el
riesgo de coincidencia masiva de personas, trabajadoras o no, en espacios o centros de trabajo
durante las franjas horarias de previsible méaxima afluencia o concentracién, atendiendo a la zona
geografica de la que se trate, y de conformidad con lo recogido en los siguientes apartados de este
articulo.

2. Se considerara que existe riesgo de coincidencia masiva de personas cuando no haya expectativas
razonables de que se respeten las distancias minimas de seguridad, particularmente en las entradas y
salidas al trabajo, teniendo en cuenta tanto la probabilidad de coincidencia masiva de las personas
trabajadoras como la afluencia de otras personas que sea previsible o periddica.

3. Los ajustes a los que se refiere el apartado anterior deberan efectuarse teniendo en cuenta las
instrucciones de las autoridades competentes, asi como, en su caso lo previsto en la normativa laboral
y convencional que resulte de aplicacion.
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Medidas de higiene exigibles a las actividades

previstas en esta orden

1. El titular de la actividad econémica o, en su caso, el director de los centros y entidades debera
asegurar que se adoptan las medidas de limpieza y desinfeccién adecuadas a las caracteristicas e
intensidad de uso de los centros, entidades, locales y establecimientos previstos en esta orden.

En las tareas de limpieza se prestara especial atencion a las zonas de uso comun y a las superficies
de contacto mas frecuentes como pomos de puertas, mesas, muebles, pasamanos, suelos, teléfonos,
perchas, y otros elementos de similares caracteristicas, conforme a las siguientes pautas:

a) Se utilizardn desinfectantes como diluciones de lejia (1:50) recién preparada o cualquiera de los
desinfectantes con actividad virucida que se encuentran en el mercado y que han sido autorizados y
registrados por el Ministerio de Sanidad. En el uso de ese producto se respetaran las indicaciones de
la etiqueta.

b) Tras cada limpieza, los materiales empleados y los equipos de proteccién utilizados se desecharan
de forma segura, procediéndose posteriormente al lavado de manos.

Las medidas de limpieza se extenderan también, en su caso, a zonas privadas de los trabajadores,
tales como vestuarios, taquillas, aseos, cocinas y areas de descanso.

Asimismo, cuando existan puestos de trabajo compartidos por mas de un trabajador, se realizara la
limpieza y desinfeccion del puesto tras la finalizacién de cada uso, con especial atencién al mobiliario
y otros elementos susceptibles de manipulacion.

2. En el caso de que se empleen uniformes o ropa de trabajo, se procedera al lavado y desinfeccion
diaria de los mismos, debiendo lavarse de forma mecanica en ciclos de lavado entre 60 y 90 grados
centigrados. En aquellos casos en los que no se utilice uniforme o ropa de trabajo, las prendas
utilizadas por los trabajadores en contacto con clientes, visitantes o usuarios, también deberan lavarse
en las condiciones sefialadas anteriormente.

3. Se deben realizar tareas de ventilacién periddica en las instalaciones y, como minimo, de forma
diaria y por espacio de cinco minutos.

4. Cuando en los centros, entidades, locales y establecimientos previstos en esta orden haya
ascensor o montacargas, su uso se limitara al minimo imprescindible y se utilizaran preferentemente
las escaleras. Cuando sea necesario utilizarlos, la ocupacion maxima de los mismos serd de una
persona, salvo que sea posible garantizar la separacion de dos metros entre ellas, o en aquellos
casos de personas que puedan precisar asistencia, en cuyo caso también se permitira la utilizacion
por su acompafante.

5. Cuando de acuerdo con lo previsto en esta orden el uso de los aseos esté permitido por clientes,
visitantes o usuarios, su ocupacion maxima sera de una persona, salvo en aquellos supuestos de
personas que puedan precisar asistencia, en cuyo caso también se permitira la utilizacién por su
acompafante. Debera procederse a la limpieza y desinfeccion de los referidos aseos, como minimo,
seis veces al dia.

6. Se fomentara el pago con tarjeta u otros medios que no supongan contacto fisico entre dispositivos,
evitando, en la medida de lo posible, el uso de dinero en efectivo. Se limpiar4 y desinfectara el
datafono tras cada uso, asi como el TPV si el empleado que lo utiliza no es siempre el mismo.

7. Se debera disponer de papeleras, a ser posible con tapa y pedal, en los que poder depositar
pafiuelos y cualquier otro material desechable. Dichas papeleras deberan ser limpiadas de forma
frecuente, y al menos una vez al dia.

8. Lo previsto en este articulo se aplicara sin perjuicio de las especialidades en materia de limpieza y
desinfeccién establecidas en esta orden para sectores concretos.
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CAPITULO 1l

FLEXIBILIZACION DE MEDIDAS DE CARACTER
SOCIAL

Libertad de circulacion

1. En relacién a lo establecido en la presente orden, se podra circular por la provincia, isla o unidad
territorial de referencia a efectos del proceso de desescalada, sin perjuicio de las excepciones que
justifiquen el desplazamiento a otra parte del territorio nacional por motivos sanitarios, laborales,
profesionales o empresariales, de retorno al lugar de residencia familiar, asistencia y cuidado de
mayores, dependientes o personas con discapacidad, causa de fuerza mayor o situacion de necesidad
o cualquier otra de analoga naturaleza.

2. En todo caso, deberan respetarse las medidas de seguridad e higiene establecidas por las
autoridades sanitarias para la prevenciéon del COVID-19, y, en particular, las relativas al
mantenimiento de una distancia minima de seguridad de, al menos, dos metros, o, en su defecto,
medidas alternativas de proteccién fisica, de higiene de manos y etiqueta respiratoria. A estos efectos,
los grupos deberian ser de un méximo de diez personas, excepto en el caso de personas
convivientes.

3. En el caso de las unidades territoriales previstas en el apartado quince del anexo, se permite la
movilidad interterritorial entre municipios colindantes de transito habitual para la realizacién de
actividades socioeconémicas.

4. De acuerdo con lo establecido en el articulo 4 del Real Decreto 514/2020, de 8 de mayo, las
medidas previstas en el apartado anterior seran aplicadas por quien ostente la Presidencia de la
comunidad auténoma, como representante ordinario del Estado en el territorio.

Velatorios y entierros

1. Los velatorios podran realizarse en todo tipo de instalaciones, publicas o privadas, con un limite
maximo en cada momento de quince personas en espacios al aire libre o diez personas en espacios
cerrados, sean 0 no convivientes.

2. La participacion en la comitiva para el enterramiento o despedida para cremacion de la persona
fallecida se restringe a un maximo de quince personas, entre familiares y allegados, ademas de, en su
caso, el ministro de culto o persona asimilada de la confesion respectiva para la practica de los ritos
funerarios de despedida del difunto.

En las unidades territoriales contempladas en el apartado ocho del anexo, los velatorios podran
realizarse en las instalaciones dispuestas a tal uso Gnicamente de 8:00 horas a 22:00 horas.

3. En todo caso, deberan respetarse las medidas de seguridad e higiene establecidas por las
autoridades sanitarias para la prevencion del COVID-19, relativas al mantenimiento de una distancia
minima de seguridad de dos metros, higiene de manos y etiqueta respiratoria.

Lugares de culto

1. Se permitira la asistencia a lugares de culto siempre que no se supere un tercio de su aforo y que
se cumplan las medidas generales de seguridad e higiene establecidas por las autoridades sanitarias.

2. Si el aforo maximo no estuviera claramente determinado se podran utilizar los siguientes
estandares para su calculo:

a) Espacios con asientos individuales: una persona por asiento, debiendo respetarse, en todo caso, la
distancia minima de un metro.

b) Espacios con bancos: una persona por cada metro lineal de banco.

¢) Espacios sin asientos: una persona por metro cuadrado de superficie reservada para los asistentes.
d) Para dicho computo se tendra en cuenta el espacio reservado para los asistentes excluyendo
pasillos, vestibulos, lugar de la presidencia y colaterales, patios y, silos hubiera; sanitarios.
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Determinado el tercio del aforo disponible, se mantendra la distancia de seguridad de, al menos, un
metro entre las personas. El aforo maximo debera publicarse en lugar visible del espacio destinado al
culto.

No se podré utilizar el exterior de los edificios ni la via publica para la celebracion de actos de culto.

3. Sin perjuicio de las recomendaciones de cada confesion en las que se tengan en cuentan las
condiciones del ejercicio del culto propias de cada una de ellas, con caracter general se deberan
observar las siguientes recomendaciones:

a) Uso de mascarilla con caracter general.

b) Antes de cada reunion o celebracion, se deberan realizar tareas de desinfeccion de los espacios
utiizados o que se vayan a utilizar, y durante el desarrollo de las actividades, se reiterara la
desinfeccién de los objetos que se tocan con mayor frecuencia.

c) Se organizaran las entradas y salidas para evitar agrupaciones de personas en los accesos e
inmediaciones de los lugares de culto.

d) Se pondréa a disposicion del publico dispensadores de geles hidroalcohdlicos o desinfectantes con
actividad virucida autorizados y registrados por el Ministerio de Sanidad, en todo caso en la entrada
del lugar de culto, que deberan estar siempre en condiciones de uso.

e) No se permitird el uso de agua bendecida y las abluciones rituales deberan realizarse en casa.

f) Se facilitar4 en el interior de los lugares de culto la distribucién de los asistentes, sefializando si
fuese necesario los asientos o zonas utilizables en funcién del aforo permitido en cada momento.

g) En los casos en los que los asistentes se sitlien directamente en el suelo y se descalcen antes de
entrar en el lugar de culto, se usaran alfombras personales y se ubicara el calzado en los lugares
estipulados, embolsado y separado.

h) Se limitara al menor tiempo posible la duracion de los encuentros o celebraciones.

i) Durante el desarrollo de las reuniones o celebraciones, se evitara:

1.° El contacto personal, manteniendo en todo momento la distancia de seguridad.

2.° La distribucion de cualquier tipo de objeto, libros o folletos.

3.° Tocar o besar objetos de devocion u otros objetos que habitualmente se manejen.

4.° La actuacion de coros.

CAPITULO 11l
CONDICIONES PARA LA REAPERTURA AL PUBLICO DE
ESTABLECIMIENTOS Y LOCALES COMERCIALES
MINORISTAS Y DE PRESTACION DE SERVICIOS ASIMILADOS

Reapertura de los establecimientos y locales
comerciales minoristas y de prestacion de
servicios asimilados.

1. Podré procederse a la reapertura al publico de todos los establecimientos y locales comerciales
minoristas y de actividades de servicios profesionales cuya actividad se hubiera suspendido tras la
declaracion del estado de alarma en virtud de lo dispuesto en el articulo 10.1 del Real Decreto
463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el estado de alarma para la gestion de la situacion de
crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19, siempre que tengan una superficie Gtil de exposicion y
venta igual o inferior a 400 metros cuadrados, pudiendo, en el caso de superar este limite, acotar el
espacio que se reabra al publico ajustandose a este umbral, siempre que cumplan todos los requisitos
siguientes:

a) Que se reduzca al treinta por ciento el aforo total en los locales comerciales. En el caso de
establecimientos distribuidos en varias plantas, la presencia de clientes en cada una de ellas debera
guardar esta misma proporcion. En cualquier caso, se debera garantizar una distancia minima de dos
metros entre clientes. En los locales comerciales en los que no sea posible mantener dicha distancia,
se permitira Unicamente la permanencia dentro del local de un cliente.

b) Que se establezca un-herario de atencion con servicio prioritario-para mayores de 65 afos.

c) Que cumplan adicioi  1ente con las medidas (ue se recoger en este ¢ )
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2. En el caso de establecimientos y locales comerciales que se encuentren dentro de parques o
centros comerciales, podran proceder a su reapertura al publico siempre que tengan una superficie (til
de exposicion y venta al publico igual o inferior a 400 metros cuadrados o acoten la misma a este
umbral, y cuenten con acceso directo e independiente desde la via publica.

3. Lo dispuesto en este capitulo, a excepcion de las medidas de seguridad e higiene que se prevén en
los articulos 4, 11 y 12, no sera de aplicacion a los establecimientos y locales comerciales minoristas
gue ya estaban abiertos al publico de acuerdo con el articulo 10.1 del Real Decreto 463/2020, de 14
de marzo, los cuales podran continuar abiertos, pudiendo ampliar la superficie Gtil de exposicion y
venta hasta 400 metros cuadrados, para la venta de productos autorizados en dicho articulo 10.1 u
otros distintos.

4. Asimismo, podran proceder a su reapertura al pablico, mediante la utilizaciéon de la cita previa, los
concesionarios de automocion, las estaciones de inspeccion técnica de vehiculos y los centros de
jardineria y viveros de plantas sea cual fuere su superficie Gtil de exposicion y venta.

Igualmente, podran proceder a su reapertura al publico las entidades concesionarias de juego publico
de ambito estatal, a excepcion de aquellas que se encuentren ubicadas dentro de centros comerciales
0 parques comerciales, sin acceso directo e independiente desde la via publica.

5. Todos los establecimientos y locales que puedan proceder a la reapertura al publico segun lo
dispuesto en este capitulo, podran establecer, en su caso, sistemas de recogida en el local de los
productos adquiridos por teléfono o en internet, siempre que garanticen una recogida escalonada que
evite aglomeraciones en interior del local o su acceso.

6. Podra establecerse un sistema de reparto a domicilio preferente para colectivos determinados.

7. Cuando asi lo decidan los Ayuntamientos correspondientes, y debiendo comunicar esta decision al
organo competente en materia de sanidad de la comunidad autbnoma, podran proceder a su
reapertura los mercados que desarrollan su actividad al aire libre o de venta no sedentaria en la via
publica, comunmente denominados mercadillos, dando preferencia a aquellos de productos
alimentarios y de primera necesidad y procurando que sobre los productos comercializados en los
mismos se garantice su no manipulacién por parte de los consumidores. Los Ayuntamientos
estableceran requisitos de distanciamiento entre puestos y condiciones de delimitacion del mercado
con el objetivo de garantizar la seguridad y distancia entre trabajadores, clientes y viandantes.

En todo caso, se garantizar4 una limitacién al veinticinco por ciento de los puestos habituales o
autorizados y una afluencia inferior a un tercio del aforo habitual pudiendo alternativamente
procederse al aumento de la superficie habilitada para el ejercicio de esta actividad de manera que se
produzca un efecto equivalente a la citada limitacién.

Medidas de higiene exigibles a los

establecimientos y locales con apertura al publico

1. Los establecimientos y locales que abran al publico en los términos del articulo 10 realizaran, al
menos dos veces al dia, una limpieza y desinfeccion de las instalaciones con especial atencién a las
superficies de contacto mas frecuentes como pomos de puertas, mostradores, muebles, pasamanos,
maquinas dispensadoras, suelos, teléfonos, perchas, carros y cestas, grifos, y otros elementos de
similares caracteristicas, conforme a las siguientes pautas:

a) Una de las limpiezas se realizard, obligatoriamente, al finalizar el dia.

b) Seran de aplicacion las indicaciones de limpieza y desinfeccion previstas en el articulo 6.1.a) y b).
Para dicha limpieza se podra realizar, a lo largo de la jornada y preferentemente a mediodia, una
pausa de la apertura dedicada a tareas de mantenimiento, limpieza y reposicién. Estos horarios de
cierre por limpieza se comunicardn debidamente al consumidor por medio de carteleria visible o
mensajes por megafonia.

Asimismo, se realizara una limpieza y desinfeccion de los puestos de trabajo en cada cambio de turno,
con especial atencion a mostradores y mesas u otros elementos de los puestos en mercadillos,
mamparas en su caso, teclados, terminales de pago, pantallas tactiles, herramientas de trabajo y otros
elementos susceptibles de manipulacién, prestando especial atenciéon a aquellos utilizados por mas de
un trabajador.
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Cuando en el establecimiento o local vaya a permanecer mas de un trabajador atendiendo al publico,
las medidas de limpieza se extenderan no solo a la zona comercial, sino también, en su caso, a zonas
privadas de los trabajadores, tales como vestuarios, taquillas, aseos, cocinas y areas de descanso.

2. Se revisara, como minimo una vez al dia, el funcionamiento y la limpieza de sanitarios, grifos y
pomos de puerta de los aseos en los establecimientos y locales comerciales minoristas.

3. En el caso de la venta automatica, maquinas de vending, lavanderias autoservicio y actividades
similares, el titular de las mismas debera asegurar el cumplimiento de las medidas de higiene y
desinfeccién adecuadas tanto de las maquinas como de los locales, asi como informar a los usuarios
de su correcto uso mediante la instalacion de carteleria informativa. En todo caso, seran de aplicacion
las medidas previstas en el articulo 6.

4. No se utilizaran los aseos de los establecimientos comerciales por parte de los clientes, salvo en
caso de que resultara estrictamente necesario. En este Ultimo caso, se procederd de inmediato a la
limpieza de sanitarios, grifos y pomos de puerta.

Medidas de higiene y/o de prevencién para el
personal trabajador de los establecimientos y

locales que abran al publico

La distancia entre vendedor o proveedor de servicios y cliente durante todo el proceso de atencion al
cliente serda de al menos un metro cuando se cuente con elementos de proteccion o barrera, o de
aproximadamente dos metros sin estos elementos. Asimismo, la distancia entre los puestos de los
mercados al aire libre o de venta no sedentaria (mercadillos) en la via publica y los viandantes seré de
dos metros en todo momento.

En el caso de servicios que no permitan el mantenimiento de la distancia de seguridad interpersonal,
como pueden ser las peluquerias, centros de estética o fisioterapia, se debera utilizar el equipo de
proteccion adecuado al nivel de riesgo que asegure la proteccion tanto del trabajador como del cliente,
debiendo asegurar en todo caso el mantenimiento de la distancia de dos metros entre un cliente y
otro.

Medidas relativas a la higiene de los clientes en el
interior de establecimientos y locales y en los

mercados al aire libre o de venta no sedentaria en
la via pablica

1. El tiempo de permanencia en los establecimientos y locales sera el estrictamente necesario para
gue los clientes puedan realizar sus compras o recibir la prestacién del servicio.

2. Los establecimientos y locales, asi como los mercados al aire libre o de venta no sedentaria en la
via publica (mercadillos), deberan sefalar de forma clara la distancia de seguridad interpersonal de
dos metros entre clientes, con marcas en el suelo, o mediante el uso de balizas, carteleria y
sefializacién para aquellos casos en los que sea posible la atencién individualizada de mas de un
cliente al mismo tiempo, que no podra realizarse de manera simultdnea por el mismo empleado.

3. Los establecimientos y locales deberan poner a disposicion del publico dispensadores de geles
hidroalcohdlicos o desinfectantes con actividad virucida autorizados y registrados por el Ministerio de
Sanidad, en todo caso en la entrada del local, que deberdn estar siempre en condiciones de uso,
siendo recomendada la puesta a disposicion de estos dispensadores también en las inmediaciones de
los mercados al aire libre o de venta no sedentaria en la via publica.
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4. En los establecimientos y locales comerciales, asi como los mercados al aire libre o de venta no
sedentaria en la via publica, que cuenten con zonas de autoservicio, debera prestar el servicio un
trabajador del establecimiento o mercado, con el fin de evitar la manipulacién directa por parte de los
clientes de los productos.

5. No se podra poner a disposicion de los clientes productos de prueba no destinados a la venta como
cosmeéticos, productos de perfumeria, y similares que impliquen manipulacién directa por sucesivos
clientes.

6. En los establecimientos del sector comercial textil, y de arreglos de ropa y similares, los probadores
deberan utilizarse por una Gnica persona, después de su uso se limpiaran y desinfectaran.

En caso de que un cliente se pruebe una prenda que posteriormente no adquiera, el titular del
establecimiento implementara medidas para que la prenda sea higienizada antes que sea facilitada a
otros clientes. Esta medida sera también aplicable a las devoluciones de prendas que realicen los
clientes.

Medidas en materia de aforo para los

establecimientos y locales abiertos al publico

1. Los establecimientos y locales deberan exponer al publico el aforo maximo de cada local y asegurar
que dicho aforo, asi como la distancia de seguridad interpersonal de dos metros se respeta en su
interior.

2. Para ello, los establecimientos y locales deberan establecer sistemas que permitan el recuento y
control del aforo, de forma que éste no sea superado en ningin momento, y que debera incluir a los
propios trabajadores.

3. La organizacion de la circulacién de personas y la distribuciéon de espacios debera modificarse,
cuando sea necesario, con el objetivo de garantizar la posibilidad de mantener las distancias de
seguridad interpersonal exigidas en cada momento por el Ministerio de Sanidad. Preferiblemente,
siempre que un local disponga de dos o0 mas puertas, se podra establecer un uso diferenciado para la
entrada y la salida, reduciendo asi el riesgo de formacién de aglomeraciones.

4. Los establecimientos y locales comerciales que tengan una superficie de exposicion y venta al
publico superior a 400 metros cuadrados que procedan a su reapertura conforme a lo dispuesto en el
articulo 10, podran utilizar marcas, balizas, carteleria o sefializaciéon para garantizar el mantenimiento
de la distancia interpersonal de seguridad y realizar un mejor control de los accesos y gestion de las
personas a los efectos de evitar cualquier aglomeracion. En caso necesario, estos establecimientos
podran habilitar una zona de espera en el interior de los mismos, adicional a los 400 metros cuadrados
autorizados, garantizando el cumplimiento del resto de medidas de seguridad e higiene.

5. En los establecimientos y locales comerciales que dispongan de aparcamientos propios para sus
empleados y clientes, cuando el acceso a las instalaciones, los lectores de tickets y tarjetas de
empleados no pudiera realizarse de manera automatica sin contacto, este sera sustituido por un
control manual y continuo por parte del personal de seguridad, para mejor seguimiento de las normas
de aforo. Este personal también supervisard que se cumple con las normas de llegada y salida
escalonada de los empleados a y desde su puesto de trabajo, segin los turnos establecidos por el
centro.

En su caso, y salvo que estrictos motivos de seguridad recomienden lo contrario, las puertas que se
encuentren en el recorrido entre el parking y el acceso a tienda o los vestuarios de los empleados
permaneceran abiertas para evitar la manipulacion de los mecanismos de apertura.



TEXTO CONSOLIDADO A FECHA 24 DE MAYO DE 2020

CAPITULO IV
CONDICIONES PARA LA REAPERTURA AL PUBLICO DE
TERRAZAS DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE HOSTELERIA'Y
RESTAURACION

Reapertura de las terrazas al aire libre de los
establecimientos de hosteleria y restauracion

1. Podra procederse a la reapertura al publico de las terrazas al aire libre de los establecimientos de
hosteleria y restauracion limitandose al cincuenta por ciento de las mesas permitidas en el afio
inmediatamente anterior en base a la correspondiente licencia municipal. En todo caso, debera
asegurarse que se mantiene la debida distancia fisica de al menos dos metros entre las mesas o, en
sSu caso, agrupaciones de mesas.

A los efectos de la presente orden se consideraran terrazas al aire libre todo espacio no cubierto o
todo espacio que estando cubierto esté rodeado lateralmente por un maximo de dos paredes, muros o
paramentos.

2. En el caso de que el establecimiento de hosteleria y restauracion obtuviera el permiso del
Ayuntamiento para incrementar la superficie destinada a la terraza al aire libre, se podran incrementar
el nimero de mesas previsto en el apartado anterior, respetando, en todo caso, la proporcién del
cincuenta por ciento entre mesas y superficie disponible y llevando a cabo un incremento proporcional
del espacio peatonal en el mismo tramo de la via publica en el que se ubique la terraza.

3. La ocupacién maxima sera de diez personas por mesa 0 agrupacién de mesas. La mesa o
agrupacion de mesas que se utilicen para este fin, deberdn ser acordes al nimero de personas,
permitiendo que se respeten la distancia minima de seguridad interpersonal.

Medidas de higiene y/o prevencion en la prestacion

del servicio en terrazas

En la prestacién del servicio en las terrazas de los establecimientos de hosteleria y restauracion
deberan llevarse a cabo las siguientes medidas de higiene y/o prevencion:

a) Limpieza y desinfeccion del equipamiento de la terraza, en particular mesas, sillas, asi como
cualquier otra superficie de contacto, entre un cliente y otro.

b) Se priorizara la utilizaciéon de mantelerias de un solo uso. En el caso de que esto no fuera posible,
debe evitarse el uso de la misma manteleria o salvamanteles con distintos clientes, optando por
materiales y soluciones que faciliten su cambio entre servicios y su lavado mecanico en ciclos de
lavado entre 60 y 90 grados centigrados.

c) Se deberéa poner a disposicion del publico dispensadores de geles hidroalcohdlicos o desinfectantes
con actividad virucida autorizados y registrados por el Ministerio de Sanidad, en todo caso en la
entrada del establecimiento o local, que deberan estar siempre en condiciones de uso.

d) Se evitara el uso de cartas de uso comun, optando por el uso de dispositivos electrénicos propios,
pizarras, carteles u otros medios similares.

e) Los elementos auxiliares del servicio, como la vajilla, cristaleria, cuberteria o manteleria, entre
otros, se almacenaran en recintos cerrados y, si esto no fuera posible, lejos de zonas de paso de
clientes y trabajadores.

f) Se eliminaran productos de autoservicio como servilleteros, palilleros, vinagreras, aceiteras, y otros
utensilios similares, priorizando monodosis desechables o su servicio en otros formatos bajo peticion
del cliente.

g) El uso de los aseos por los clientes se ajustara a lo previsto en el articulo 6.5.
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CAPIiTULO V
DE LOS SERVICIOS Y PRESTACIONES EN MATERIA DE
SERVICIOS SOCIALES

Servicios y prestaciones en materia de servicios
sociales

1. Los servicios sociales deberan garantizar la prestacion efectiva de todos los servicios y
prestaciones recogidos en el Catalogo de Referencia de Servicios Sociales, aprobado por el Consejo
Territorial de Servicios Sociales y del Sistema para la Autonomia y la Atencién a la Dependencia. Para
ello, las autoridades competentes de las comunidades auténomas podran determinar la reapertura al
publico de los centros y servicios donde se presten dichos servicios y prestaciones, atendiendo a la
situacién epidemiologica de cada centro o servicio, y a la capacidad de respuesta del sistema sanitario
concernido.

2. Se priorizar4 que los servicios y prestaciones a los que se refiere el apartado anterior sean
realizados por via telematica, reservando la atencién presencial a aquellos casos en que resulte
imprescindible.

Cuando los citados servicios y prestaciones deban ser realizados de manera presencial, se
garantizara el cumplimiento de los siguientes requisitos:

a) Observancia de las medidas de higiene y prevencién establecidas por las autoridades sanitarias,
especialmente el mantenimiento de distancia social, etiqueta respiratoria e higiene de manos.

b) Uso de equipos de proteccion adecuados al nivel de riesgo tanto por parte de las personas
trabajadoras como por los usuarios.

3. En aquellos servicios dirigidos al cuidado de personas vulnerables que impliquen contacto estrecho
y/o alojamiento colectivo como es el caso de servicios de ayuda a domicilio, los servicios prestados en
centros de dia y los centros residenciales de caracter social, las autoridades competentes de las
comunidades auténomas podran determinar la adopcién de medidas adicionales en materia
monitorizacion y seguimiento de casos, adopcion de procedimientos de aislamiento o cuarentena,
trazabilidad de los contactos, y de realizacion de pruebas diagnosticas.

4. En todo caso, se garantizara la disponibilidad de acceso a los servicios de terapia, rehabilitacion,
atencion temprana y atencidon diurna para personas con discapacidad y/o en situacion de
dependencia.
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CAPITULO VI

CONDICIONES PARA LA REAPERTURA DE LOS CENTROS
EDUCATIVOS Y UNIVERSITARIOS

Reapertura de los centros educativos

1. Podréa procederse a la apertura de los centros educativos para su desinfeccién, acondicionamiento
y para la realizacién de funciones administrativas.

Sera responsabilidad de los directores de los centros educativos determinar el personal docente y
auxiliar necesario para llevar a cabo las citadas tareas.

2. Durante la realizacion de las tareas administrativas a las que se refiere el apartado primero debera
garantizarse una distancia fisica de seguridad de dos metros.

Medidas de higiene y/o de prevencion en los

centros educativos

Para el desarrollo de las actividades previstas en el articulo anterior, los centros educativos deberan
cumplir las siguientes medidas de higiene y/o prevencion:

a) Se llevara a cabo la limpieza y desinfeccion del centro en los términos previstos en el articulo 6.

b) La organizacion de la circulacién de personas y la distribucion de espacios debera modificarse,
cuando sea necesario, con el objetivo de garantizar la posibilidad de mantener las distancias de
seguridad interpersonal exigidas en cada momento por el Ministerio de Sanidad.

c) Se limitard al maximo posible el empleo de documentos en papel y su circulacion.

d) Los lugares de atencidn al publico dispondran de medidas de separacién entre los trabajadores del
centro educativo y los usuarios.

e) Los centros educativos deberan proveer a sus trabajadores del material de proteccién necesario
para la realizacion de sus funciones.

Reapertura de los centros y laboratorios

universitarios

1. Podra procederse a la apertura de los centros universitarios para llevar a cabo su desinfeccién y
acondicionamientos, asi como gestiones administrativas inaplazables.

Durante la realizacién de las tareas de gestion a las que se refiere el parrafo anterior debera
garantizarse una distancia fisica de seguridad de dos metros entre los trabajadores, asi como entre
estos y los alumnos.

Las Universidades deberan proveer a sus trabajadores del material de proteccién necesario para la
realizacion de sus funciones.

2. Podra procederse a la apertura de los laboratorios universitarios para las labores de investigacion
que les son propias. En todo caso, se debera garantizar una distancia fisica de seguridad de dos
metros entre el personal del laboratorio.

Por parte de las universidades se debera proveer al personal de los laboratorios del material de
proteccion necesario para la realizacion de sus funciones.

Asimismo, el personal del laboratorio debera desinfectar todo el material utilizado una vez finalizado
Su uso.

3. Para poder proceder a su reapertura, los centros y laboratorios universitarios deberan cumplir las
medidas de higiene o prevencidn previstas para los centros educativos en el articulo 19.
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CAPITULO VII
MEDIDAS DE FLEXIBILIZACION EN MATERIA DE CIENCIA E
INNOVACION

Reapertura gradual de instalaciones cientifico-
técnicas

1. Las entidades de naturaleza publica y privada que desarrollen o den soporte a actividades de
investigacion cientifica y técnica, desarrollo e innovacion en todos los campos de la economia y de la
sociedad, cuya actividad hubiera quedado afectada, total o parcialmente, por la declaracion del estado
de alarma y sus sucesivas prérrogas, podran reiniciar la misma y la de sus instalaciones asociadas.

2. A efectos del cumplimiento de lo establecido en el apartado anterior, se debera garantizar la
proteccion de toda persona que preste servicios en las mismas y el cumplimiento de las medidas
generales de prevencion e higiene frente al COVID-19 indicadas por las autoridades sanitarias y la
normativa asociada a la seguridad y salud laboral, asegurando el desarrollo de la actividad laboral en
condiciones de seguridad, autoproteccion y distanciamiento social.

Asimismo, se llevara a cabo una limpieza y desinfeccién periédica de los locales e instalaciones donde
se desarrollen tales actividades, a cuyo efecto se estara a lo dispuesto en el articulo 6.

3. En todo caso, se fomentara la continuidad del teletrabajo para aquellos empleados o personas que
presten servicio en dichas entidades y que puedan realizar su actividad laboral a distancia,
garantizadndose que los trabajadores que resulten imprescindibles para el desarrollo de la actividad
investigadora, cientifica y técnica puedan desempefiar su actividad en el propio centro de trabajo, de
conformidad con la normativa que resulte de aplicacion.

4. Asimismo, y siempre que ello sea compatible con el desarrollo de tales actividades de investigacion
cientifica y técnica, desarrollo e innovacion, se podra establecer un régimen de trabajo a turnos u otro
tipo de adaptacidn de las jornadas laborales, a fin de garantizar las medidas de proteccion previstas
en este articulo, de conformidad con la normativa que resulte de aplicacién. Se debera garantizar que,
una vez finalizado el turno de trabajo, y previo a la entrada del nuevo turno, se desinfectara el entorno
de trabajo.

5. Correspondera a los directores o maximos responsables de las entidades que reinicien su actividad
acordar de forma motivada la aplicacion de lo dispuesto en el presente articulo.

6. En el caso de las entidades del sector publico estatal, la adopcion de las medidas previstas en este
articulo se realizard de conformidad con las normas propias que les resulten de aplicacion.

Celebracion de seminarios y congresos cientificos

o innovadores

1. Se permitira la realizacién de congresos, encuentros, eventos y seminarios en el ambito de la
investigacion cientifica y técnica, el desarrollo y la innovacién.

2. Tales eventos podran ser promovidos por cualesquiera entidades de naturaleza publica o privada,
siempre que tengan por objeto la mejora y ampliacién del conocimiento en cualquiera de las areas de
la investigacion, el desarrollo o la innovacién, con el fin de fomentar la investigacién cientifica y
técnica en todos los &mbitos, impulsar la transferencia del conocimiento o fomentar la innovacion y la
competitividad.

3. En todo caso, dichos eventos deberan, en todo momento, cumplir las obligaciones de distancia
fisica exigida de dos metros, sin superar en ningln caso la cifra de treinta asistentes, debiendo
fomentarse la participacion no presencial de aquellos que puedan prestar su actividad a distancia.
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4. En este sentido, cuando no pueda garantizarse la distancia de seguridad interpersonal de
aproximadamente dos metros entre todo asistente a dichos eventos, congresos y seminarios, asi
como la de los trabajadores que presten sus servicios en y para los mismos, se asegurara que
dispongan de equipos de proteccion adecuados al nivel de riesgo, asegurando el desarrollo de tales
actividades en condiciones de seguridad, autoproteccion y distanciamiento social y la limpieza y
desinfeccion de los locales e instalaciones donde se desarrollen las mismas a cuyo efecto se estara a
lo dispuesto en el articulo 6.

5. Correspondera a los directores o maximos responsables de las entidades convocantes de los actos
a que se refiere este articulo acordar de forma motivada la aplicacién de lo dispuesto en el mismo.

6. En el caso de las entidades del sector publico estatal, la adopcion de las medidas previstas en este
articulo se realizara de conformidad con las normas propias que les resulten de aplicacion.

CAPITULO VIII ;
CONDICIONES PARA LA REAPERTURA AL PUBLICO DE LAS
BIBLIOTECAS

Reapertura de las bibliotecas y servicios
autorizados

1. Podra procederse a la apertura de las bibliotecas, tanto de titularidad publica como privada para las
actividades de préstamo y devolucion de obras, lectura en sala, asi como para informacion
bibliografica y bibliotecaria.

No podran llevarse a cabo actividades culturales, actividades de estudio en sala o de préstamo
interbibliotecario, asi como cualquier otro servicio destinado al publico distinto de los mencionados en
el parrafo anterior. Asimismo, no se podra hacer uso de los ordenadores y medios informaticos de las
bibliotecas destinados para el uso publico de los ciudadanos, asi como de catalogos de acceso
publico en linea o catalogos en fichas de la biblioteca.

2. No obstante lo previsto en el apartado anterior, en la Biblioteca Nacional de Espafia y en las
bibliotecas especializadas o con fondos antiguos, Unicos, especiales o excluidos de préstamo
domiciliario por cualquier motivo, se podra permitir la consulta de publicaciones excluidas de préstamo
domiciliario con reduccién de aforo y sélo en los casos en que se considere necesario.

3. Las obras seran solicitadas por los usuarios y proporcionadas por el personal de la biblioteca.

Una vez consultadas, se depositaran en un lugar apartado y separadas entre si durante al menos
catorce dias.

Las colecciones en libre acceso permaneceran cerradas al publico.

Medidas de higiene y/o de prevencién en las

bibliotecas

1. Antes de la reapertura al publico de las bibliotecas, el responsable de cada una de ellas debera
adoptar las siguientes medidas en relacién con las instalaciones.

a) Proceder a la limpieza y desinfeccién de las instalaciones, mobiliario y equipos de trabajo.

b) En las zonas de acceso y en los puntos de contacto con el publico, se ubicaran dispensadores de
geles hidroalcohdlicos o desinfectantes con actividad virucida autorizados y registrados por el
Ministerio de Sanidad.

c) Instalacién de pantallas protectoras, mamparas o paneles de proteccion cuando proceda. Asimismo,
deberan fijarse marcas en el suelo para indicar a las personas que se dirijan a los puestos de atencién
al publico dénde tienen que colocarse para respetar la distancia minima de seguridad.

d) Cerrar, panelar, instalar balizas, acordonar o instalar otros elementos de divisién para impedir el
acceso a los usuarios a las zonas no habilitadas para la circulacion de los usuarios.

e) Clausurar los ordenadores de uso publico, catalogos de acceso publico en linea y otros catalogos,
gue sOlo podra utilizar el personal de la biblioteca.



TEXTO CONSOLIDADO A FECHA 24 DE MAYO DE 2020

f) Habilitar un espacio en la biblioteca para depositar, durante al menos catorce dias, los documentos
devueltos o manipulados y disponer de carros suficientes para su traslado.

2. El responsable de cada una de las bibliotecas debera organizar el trabajo de modo que se garantice
gue la manipulaciéon de libros y otros materiales se realiza por el menor nimero de trabajadores
posibles.

3. El responsable de cada una de las bibliotecas establecerd una reduccién del aforo al treinta por
ciento para garantizar que se cumplen las medidas de distancia social.

4. Para el desarrollo de las actividades previstas en este capitulo, las bibliotecas deberan cumplir las
siguientes medidas de higiene y/o prevencion:

a) Se llevara a cabo la limpieza y desinfeccion del centro en los términos previstos en el articulo 6.

b) La organizacion de la circulacién de personas y la distribucion de espacios debera modificarse,
cuando sea necesario, con el objetivo de garantizar la posibilidad de mantener las distancias de
seguridad interpersonal exigidas en cada momento por el Ministerio de Sanidad.

c) Los lugares de atencién al publico dispondran de medidas de separacion entre los trabajadores de
la biblioteca y los usuarios.

d) Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 24.f), no se desinfectaran los libros y publicaciones en
papel.

e) En las zonas de acceso y en los puntos de contacto con el publico, se ubicaran dispensadores de
geles hidroalcohdlicos o desinfectantes con actividad virucida autorizados y registrados por el
Ministerio de Sanidad.

f) En caso de que los visitantes tengan que utilizar los aseos sera de aplicacién lo previsto en el
articulo 6.5.

Medidas de informacion

En las dependencias de las bibliotecas se instalaran carteles y otros documentos informativos sobre
las medidas higiénicas y sanitarias para el correcto uso de los servicios bibliotecarios.

La informacion ofrecida debera ser clara y exponerse en los lugares mas visibles, como lugares de
paso, mostradores y entrada de la biblioteca.

CAPITULO IX ,
CONDICIONES PARA LA APERTURA AL PUBLICO DE LOS
MUSEOQOS

Visitas publicas a los museos y medidas de control
de aforo

1. Los museos, de cualquier titularidad y gestion, podran abrir sus instalaciones al publico para
permitir las visitas a la coleccién y a las exposiciones temporales, reduciéndose a un tercio el aforo
previsto para cada una de sus salas y espacios publicos.

2. En todo caso, los museos deberan adecuar sus instalaciones para garantizar la proteccion tanto de
los trabajadores como de los ciudadanos que los visiten. Entre otras medidas, se podra establecer la
alteracion de recorridos, la ordenacion de entradas y salidas, o la exclusion de salas que no permitan
mantener la distancia minima de seguridad.

3. Solo estaran permitidas las visitas y no se permitira la realizacion de actividades culturales ni
didacticas.

El uso de los elementos museogréaficos disefiados para un uso tactil por el visitante estara inhabilitado.
Tampoco estardn disponibles para los visitantes las audioguias, folletos en sala u otro material
anéalogo.
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4. Las visitas seran individuales, entendiendo como tales tanto la visita de una persona como la de
una unidad familiar o unidad de convivencia analoga, siempre que se mantenga la distancia de
seguridad interpersonal de dos metros.

5. El limite de aforo previsto en el apartado primero serd objeto de control tanto en la venta en
taquillas como en la venta online de entradas. Para ello, si fuera necesario, cada museo pondra a
disposicion del publico un nimero maximo de entradas por tramos horarios.

Se recomendara la venta online de la entrada y, en caso de compra en taquilla, sera de aplicacion lo
previsto en el articulo 6.6.

6. Todo el publico, incluido el que espera para acceder al museo, debera guardar una distancia de
seguridad interpersonal de dos metros, A estos efectos, se deberan colocar en el suelo vinilos u otros
elementos similares para marcar dicha distancia en zonas de acceso y espera.

7. El personal de atencion al publico recordara a los visitantes la necesidad de cumplir esas pautas
tanto en las zonas de circulacién como en las salas de exposicion.

8. El servicio de consigna no estara disponible.

Medidas preventivas higiénico-sanitarias para el

publico visitante

1. En las zonas de acceso y en los puntos de contacto con el publico, tales como taquillas o
mostradores de informacién, se ubicaran dispensadores de geles hidroalcohdlicos o desinfectantes con
actividad virucida autorizados y registrados por el Ministerio de Sanidad para la limpieza de manos,
para su uso por los visitantes.

2. Se instalardn mamparas o elementos de proteccién similar en aquellos puntos tales como taquillas o
mostradores de informacién que impliqguen un contacto directo entre trabajadores y publico visitante.

3. Asimismo, debera establecerse la sefializacién necesaria en los edificios e instalaciones, e informar
a los ciudadanos a través de sus paginas web y redes sociales de las medidas de sanidad e higiene de
obligado cumplimiento durante las visitas, y de las que correspondan en su caso a las Administraciones
0 entidades titulares o gestoras de los mismos.

4. Se llevara a cabo una limpieza y desinfeccion periédica del museo, a cuyo efecto se estara a lo
dispuesto en el articulo 6.

No obstante, se debera valorar que las superficies a tratar revistan o no valor histérico o artistico,
adecuando el producto desinfectante al bien cultural sobre el que se vayan a aplicar.

En los procedimientos de limpieza se incluiran también las superficies exteriores de vitrinas que hayan
podido ser tocadas por el visitante.

5. En caso de que los visitantes tengan que utilizar los aseos, se estara a lo dispuesto en el articulo
6.5.

Medidas de prevencion de riesgos laborales en

relacion con el personal de los museos

Sin perjuicio de la aplicacion inmediata de esta orden, los titulares o gestores de los museos deberan
establecer las medidas de prevencion de riesgos necesarias para garantizar que los trabajadores, ya
sean publicos o privados, pueden desempefiar sus funciones en las condiciones adecuadas, siendo en
todo caso de aplicacion las medidas generales de prevencion e higiene frente al COVID-19 indicadas
por las autoridades sanitarias.
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CAPITULO X
CONDICIONES EN LAS QUE DEBEN DESARROLLARSE LA

PRODUCCION Y RODAJE DE OBRAS AUDIOVISUALES

Actividades de produccion audiovisual

Podré procederse a la realizacién de las siguientes actividades asociadas a la produccién y rodaje de
obras audiovisuales siempre que se cumplan las medidas higiénico y sanitarias previstas en esta
orden:

a) Seleccion de localizaciones.

b) Manejo de Equipos General.

c) Actividades del departamento de Produccion.

d) Actividades del departamento de Direccion.

e) Actividades del departamento de Arte.

f) Actividades del departamento de Maquillaje y Peluqueria.

g) Actividades del departamento de Vestuario.

h) Actividades del departamento de lluminacion.

i) Actividades del departamento de Maquinistas.

j) Actividades del departamento de Fotografia.

k) Actividades del departamento de Sonido.

[) Actividades del departamento Equipo Artistico: Actores/Actrices.

m) Actividades del departamento Equipo Artistico: Figuracion.

n) Actividades del departamento Equipo Artistico: Menores.

0) Catering.

p) Otras actividades relacionadas con la posproduccion.

Medidas de prevencion e higiene frente al COVID-

19 en materia de produccion audiovisual

Ademas del cumplimiento de las medidas generales de prevencion e higiene frente al COVID-19
indicadas por las autoridades sanitarias, durante el transcurso de una produccion audiovisual se
deberan cumplir las siguientes medidas:

a) Los equipos de trabajo se reduciran al namero imprescindible de personas.

b) Cuando la naturaleza de la actividad lo permita, se mantendra la correspondiente distancia
interpersonal con terceros, asi como el uso de equipos de proteccién adecuados al nivel de riesgo.

¢) Cuando la naturaleza de la actividad no permita respetar la distancia interpersonal, los implicados
haran uso de equipos de proteccion adecuados al nivel de riesgo como medida de proteccion.

d) En los casos en que la naturaleza del trabajo no permita respetar la distancia interpersonal ni el uso
de equipos de proteccién adecuados al nivel de riesgo, como es el caso de los actores y actrices, se
atenderd a medidas de seguridad disefiadas para cada caso particular a partir de las
recomendaciones de las autoridades sanitarias.

e) Se estableceran recomendaciones para que el traslado a los espacios de trabajo y rodaje se
realicen con el menor riesgo posible, y los trabajadores informaran de los medios de transporte que
emplearan en cada caso.

f) En las actividades de maquillaje, peluqueria y vestuario se debera utilizar el equipo de proteccién
adecuado al nivel de riesgo que asegure la proteccion tanto del trabajador como del artista, debiendo
asegurar en todo caso el mantenimiento de la distancia de dos metros entre los artistas y la
desinfeccion de los materiales después de cada uso.

g) Se implementara medidas para que las prendas sean higienizadas antes que sean facilitadas a
otras personas.



Condiciones para la realizaciéon de rodajes

1. Se podran realizar rodajes en platés y espacios privados, asi como en espacios publicos que
cuenten con la correspondiente autorizacion del Ayuntamiento.

2. Los recintos cerrados deberan limpiarse y desinfectarse previamente a la realizacién del rodaje, a
cuyo efecto se estard a lo dispuesto en el articulo 6.

3. Podran rodarse en platés y espacios privados al aire libre tras la evaluacion de riesgos laborales y
la adopcién las medidas preventivas correspondientes.

4. Los rodajes en los que no haya una interaccién fisica directa que implique contacto de actores y
actrices se podran iniciar conforme a lo dispuesto en las medidas generales de prevencion e higiene
frente al COVID-19 indicadas por las autoridades sanitarias. Por su parte, en el supuesto contemplado
en el articulo 30.d), deberan establecerse medidas especificas para cada caso particular por los
responsables del rodaje a partir de las recomendaciones de las autoridades sanitarias.

Elementos de proteccion, sefalizacion e

informacién sobre las condiciones de desescalada

1. Se deberéan instalar en los rodajes elementos de sefializacion, carteles informativos con medidas de
higiene y cualquier otro mensaje que se estime adecuado para garantizar el cumplimiento de las
medidas de higiene y prevencion frente al COVID-19.

2. La empresa productora deberd poner a disposicion de los integrantes de la produccion los
elementos de prevencion adecuados para el correcto desarrollo de su trabajo.

3. Cuando ello sea posible, se sefialara con marcas en el suelo, o mediante el uso de balizas,
carteleria y sefializacion la distancia de seguridad interpersonal minima.
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CAPITULO XI
APERTURA AL PUBLICO DE LOS LOCALES Y
ESTABLECIMIENTOS EN LOS QUE SE DESARROLLEN ACTOS
Y ESPECTACULOS CULTURALES

Reapertura de los locales y establecimientos en
los que se desarrollen actos y espectaculos
culturales

Podré procederse a la reapertura al publico de todos los locales y establecimientos en los que se
desarrollen actos y espectaculos culturales cuya actividad se hubiera suspendido tras la declaracion
del estado de alarma en virtud de lo dispuesto en el articulo 10.1 del Real Decreto 463/2020, de 14 de
marzo, siempre que no superen un tercio del aforo autorizado. Ademas, si se realizan en lugares
cerrados, no podra haber mas de treinta personas en total y, si son al aire libre, el aforo maximo
autorizado serd de doscientas personas, sin perjuicio de lo dispuesto en el parrafo siguiente, y
siempre que cumplan los requisitos de la presente orden.

Seran de aplicacion las siguientes especialidades:

a) En las unidades territoriales contempladas en el apartado ocho del anexo, el aforo maximo
autorizado sera de veinte personas en lugares cerrados y cien personas al aire libre.

b) En las unidades territoriales contempladas en el apartado diez del anexo, el aforo maximo
autorizado sera de treinta personas, tanto en lugares cerrados como al aire libre.

Entrada, salida y circulacion de publico en

establecimientos cerrados y al aire libre

1. Respecto a las zonas comunes de locales al aire libre y las salas cerradas donde se acomoda el
publico, se deberan cumplir los siguientes requisitos:

a) Se recomendara la venta online de la entrada y, en caso de compra en taquilla, sera de aplicacion
lo previsto en el articulo 6.6.

b) Se garantizar4a siempre que los espectadores estén sentados y mantengan la distancia de
seguridad fijada por las autoridades sanitarias.

c) Se recomienda, en funcién de las caracteristicas del local cerrado o del espacio al aire libre, que
todas las entradas y los asientos estén debidamente numerados, debiendo inhabilitarse las butacas
gue no cumplan con los criterios de distanciamiento fisico, asi como las no vendidas. Se evitara, en lo
posible, el paso de personas entre filas, que suponga no respetar la distancia de seguridad.

d) Se estableceran marcas de distanciamiento en el suelo en el acceso a la sala.

e) La apertura de puertas se realizara con antelacion suficiente para permitir un acceso escalonado,
debiendo fijarse franjas horarias adecuadas para el acceso.

f) No se entregara libreto ni programa ni otra documentacion en papel.

g) Cuando no pueda garantizarse la distancia de seguridad interpersonal, se asegurara que se
dispone de equipos de proteccién adecuados al nivel de riesgo.

h) La salida del publico al término del espectaculo debe realizarse de forma escalonada por zonas,
garantizando la distancia entre personas.

2. En los espectaculos se recomienda que no existan pausas intermedias. En el caso de que sea
inevitable, ese descanso debera tener la duracion suficiente para que la salida y entrada durante el
descanso también sea escalonada y con los mismos condicionamientos que la entrada y salida de
publico.

3. No se prestaran servicios complementarios, tales como tiendas, cafeteria o guardarropa.

4. Se realizaran, antes y después de la representacion, avisos que anuncien y recuerden las medidas
de higiene y distanciamiento.

5. Siempre que sea posible, la distancia entre los trabajadores de sala y el publico durante el proceso
de atencion y acomaodacion sera de‘aproximadamente dos metros.
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Medidas de higiene que se deberan aplicar para el

publico que acuda a dichos establecimientos

1. Los establecimientos y locales, cerrados o al aire libre, que abran al publico realizaran, la limpieza y
desinfeccién de los mismos al menos una vez al dia, previa a la apertura al publico y, en caso de
realizar varias funciones, antes de cada una de ellas, conforme a lo indicado en el articulo 6.

2. Los establecimientos, locales y espacios al aire libre deberan poner a disposicién del publico
dispensadores de geles hidroalcohdlicos o desinfectantes con actividad virucida autorizados y
registrados por el Ministerio de Sanidad, en la entrada del establecimiento, local o espacio, y deberan
estar siempre en condiciones de uso.

3. Se debe realizar una limpieza y desinfeccion de las salas cerradas y de los recintos al aire libre
antes de cada representacién del espectaculo. En el caso de realizar varias funciones, antes de cada
una de ellas deber& a procederse a una nueva desinfeccion previa a la entrada de publico a la sala o
al recinto al aire libre, en los términos sefalados en esta orden. A estos efectos, sera de aplicacion lo
previsto en el articulo 6.

4. Asimismo, el establecimiento debera de proceder a la limpieza y desinfeccién de los aseos al inicio
y al final de cada representacidn, asi como tras los intermedios o pausas.

Medidas de proteccion comunes a los colectivos

artisticos

1. Ademas de las medidas generales de higiene y prevencién previstas en esta orden seran aplicables
a los colectivos artisticos a los que se refiere este capitulo las siguientes medidas:

a) Cuando haya varios artistas simultaneamente en el escenario, la direccién artistica procurara que
se mantenga la distancia sanitaria de seguridad en el desarrollo del espectaculo.

b) En aquellas actuaciones o espectaculos en los que no pueda mantenerse dicha distancia de
seguridad, ni el uso de equipos de proteccion adecuados al nivel de riesgo, como es el caso de los
actores y actrices, se atendera a medidas de seguridad disefiadas para cada caso particular a partir
de las recomendaciones de las autoridades sanitarias.

c) Tanto en las representaciones como en los ensayos se garantizara la limpieza y desinfeccion de
todas las superficies e instrumentos con las que puedan entrar en contacto los artistas antes de cada
ensayo. El vestuario no se compartira en ningin momento por diferentes artistas si no se ha realizado
una limpieza y desinfeccién previa del mismo.

Medidas de prevencion de riesgos para el personal

técnico

1. Los equipos o herramientas de comunicacién deberan ser personales e intransferibles, o, las partes
en contacto directo con el cuerpo de la persona, dispondran de elementos sustituibles.

2. Aquellos equipos que deban ser manipulados por diferente personal, deberan ser desinfectados
antes de cada uso.

3. En aquellos trabajos que deban ser desarrollados por mas de una persona, y no se pueda mantener
la distancia de seguridad, todos los trabajadores implicados deberan utilizar los equipos de proteccién
adecuados al nivel de riesgo.
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CAPITULO XII
CONDICIONES EN LAS QUE DEBE DESARROLLARSE LA
ACTIVIDAD DEPORTIVA PROFESIONAL Y FEDERADA

Apertura de los Centros de Alto Rendimiento

1. Se autoriza el acceso a los Centros de Alto Rendimiento a los deportistas integrados en los
programas aprobados, los deportistas de Alto Nivel (DAN), los deportistas de Alto Rendimiento (DAR)
y los reconocidos de interés nacional por el Consejo Superior de Deportes.

A los efectos de esta orden tendran la consideracion de Centro de Alto Rendimiento los Centros de
Alto Rendimiento (CAR), los Centros Especializados de Alto Rendimiento (CEAR), los Centros de
Tecnificacion Deportiva (CTD), y los Centros Especializados de Tecnificacion Deportiva (CETD),
integrados en la Red de Tecnificacion Deportiva con programas deportivos aprobados por el Consejo
Superior de Deportes o autorizados por los érganos competentes de las comunidades autbnomas.

2. Unicamente podra acceder con los deportistas un entrenador en el caso de que resulte necesario,
circunstancia que deber& acreditarse debidamente, con excepcion de las personas con discapacidad o
menores que requieran la presencia de un acompafante.

3. Los deportistas y entrenadores a los que se refiere este articulo, podran acceder al Centro de
entrenamiento (CAR, CEAR, CTD, o CETD) mas cercano a su residencia dentro del territorio de su
provincia. Si no hubiera Centro de Entrenamiento en su provincia, podran acceder a otro de su
comunidad auténoma, y si tampoco lo hubiera, podran acceder al que esté situado en una comunidad
auténoma limitrofe, aunque el programa deportivo al que pertenezca esté adscrito a otro Centro. Sera
preciso, en caso de tener que desplazarse fuera de los limites de su unidad territorial, la emision de
una acreditacion por parte de la Federacion Deportiva correspondiente o de la entidad titular de la
instalacién donde vaya a realizar el entrenamiento.

4. Los citados Centros identificaran un coordinador para el cumplimiento de las medidas previstas en
esta orden, asi como un jefe médico, con experiencia en medicina deportiva, cuya identidad y datos
de contacto seran comunicados al Consejo Superior de Deportes la vispera del inicio de los
entrenamientos en dichas instalaciones.

5. Las federaciones deportivas presentes en cada centro de alto rendimiento designardn un
responsable técnico encargado de coordinar a los técnicos de su federacion deportiva, para enviar la
informacion requerida al coordinador del Centro de Alto Rendimiento.

6. Cada Centro establecera unas normas basicas de proteccidn sanitaria y de acceso antes de su
apertura, de acuerdo con lo dispuesto en las medidas generales de prevencién e higiene frente al
COVID-19 indicadas por las autoridades sanitarias.

Asimismo, con caracter previo a la apertura del Centro se procedera a su limpieza y desinfeccién.

7. La entidad titular del centro podra acordar la apertura de las residencias y de los servicios de
restauracion cumpliendo con las medidas recogidas en la presente orden para este tipo de
establecimientos.

8. Los entrenamientos se realizardn preferentemente de manera individual, y las tareas a desarrollar,
lo seran siempre sin contacto fisico, y respetando la distancia de seguridad fijada por el Ministerio de
Sanidad.

9. Se establecerdn turnos horarios de acceso y entrenamiento, procediendo a la limpieza de los
espacios deportivos utilizados tras la finalizacién de cada turno. Los turnos de entrenamiento seran
como méaximo de dos horas y media, debiendo respetarse en cada uno de ellos las distancias minimas
de seguridad, respetando el limite del treinta por ciento del aforo para deportistas en funcién de la
superficie de la instalacion.




TEXTO CONSOLIDADO A FECHA 24 DE MAYO DE 2020

Desarrollo de entrenamiento medio en Ligas

Profesionales

1. Los clubes deportivos o Sociedades Anonimas Deportivas podran desarrollar entrenamientos de
tipo medio que consistiran en el ejercicio de tareas individualizadas de caracter fisico y técnico, asi
como en la realizacion de entrenamientos tacticos no exhaustivos, en pequefios grupos de varios
deportistas, hasta un maximo de diez, manteniendo las distancias de prevencion, de dos metros de
manera general, y evitando en todo caso, situaciones en las que se produzca contacto fisico. Para
ello, podran utilizar las instalaciones que tengan a su disposicién, cumpliendo las medidas
establecidas por las autoridades sanitarias.

2. Si se optara por el régimen de entrenamiento en concentracién se deberd cumplir con las medidas
especificas establecidas para este tipo de entrenamiento por las autoridades sanitarias y el Consejo
Superior de Deportes. Tanto si se requiere el servicio de residencia como la apertura de los servicios
de restauracion y cafeterias se deberan cumplir las medidas establecidas en la presente orden para
este tipo de establecimientos.

3. La realizacion de las tareas de entrenamiento se desarrollara siempre que sea posible por turnos,
evitando superar el treinta por ciento de la capacidad que para deportistas tenga la instalacion, con el
objeto de mantener las distancias minimas necesarias para la proteccion de la salud de los
deportistas.

4. Podré asistir a las sesiones de entrenamiento el personal técnico necesario para el desarrollo de las
mismas, para lo cual debera mantener las medidas generales de prevencion e higiene frente al
COVID-19 indicadas por las autoridades sanitarias. Entre dicho personal técnico se nombrara a un
responsable que informara de las incidencias al coordinador de la entidad deportiva.

5. Se podran utilizar los vestuarios, respetando lo dispuesto al efecto en las medidas generales de
prevencion e higiene frente al COVID-19 indicadas por las autoridades sanitarias.

6. A las sesiones de entrenamiento no podran asistir medios de comunicacion.

Medidas comunes para la apertura de Centros de
Alto Rendimiento y Desarrollo de Entrenamientos

Medios en Ligas profesionales

1. Podran realizarse reuniones técnicas de trabajo con un maximo de diez participantes, y siempre
guardando la correspondiente distancia de seguridad y el uso de las medidas de proteccion
necesarias.

A estos efectos, se entiende por reuniones técnicas de trabajo aquellas sesiones tedricas relativas al
visionado de videos o charlas técnicas de revision de aspectos de cardcter técnico, tactico o deportivo
vinculadas a las posteriores sesiones de entrenamiento que realiza el entrenador con los deportistas.
2. Se realizard el control médico y posterior seguimiento del personal que acceda al centro, tanto
deportistas, técnicos como personal asimilable, de acuerdo con lo previsto en las medidas generales
de prevencidn e higiene frente al COVID-19 indicadas por las autoridades sanitarias.

3. Las sesiones de entrenamiento no contaran con presencia de personal auxiliar, ni de utilleros,
reduciéndose el personal del centro de entrenamiento al nimero minimo suficiente para prestar el
servicio.

4. En todo caso se seguiran las medidas de prevencion y proteccion establecidas por las autoridades
sanitarias.

5. Se deberé realizar una limpieza y desinfeccion periédica de las instalaciones conforme a lo previsto
en el articulo 6. Asimismo, se limpiara y desinfectara el material utilizado por los deportistas al finalizar
cada turno de entrenamiento y a la finalizacién de la jornada.

6. Para el uso de materiales y gimnasios serd necesario aplicar las adecuadas medidas de proteccion
para deportistas y técnicos. Con caracter general, los deportistas no podran compartir ningin material.
Si esto no fuera posible, cualquier equipo o material utilizado para ejercicios tacticos o entrenamientos
especificos o de mantenimiento mecéanico y de material o equipaciéon de seguridad, tendra que ser
desinfectado tras cada uso.



Apertura de instalaciones deportivas al aire libre

1. Se podra proceder a la apertura de las instalaciones deportivas al aire libre para la realizacion de
actividades deportivas con las limitaciones que recoge este articulo.

2. Podra acceder a las mismas cualquier ciudadano que desee realizar una practica deportiva,
incluidos los deportistas de alto nivel, de alto rendimiento, profesionales, federados, arbitros o jueces y
personal técnico federativo.

3. A los efectos de esta orden se considera instalacién deportiva al aire libre, toda aquella instalacién
deportiva descubierta, con independencia de que se encuentre ubicada en un recinto cerrado o
abierto, que carezca de techo y paredes simultaneamente, y que permita la practica de una modalidad
deportiva. Quedan excluidas de lo dispuesto en este articulo las piscinas y las zonas de agua.

4. Antes de la reapertura de la instalacion se llevara a cabo su limpieza y desinfeccion.

5. La actividad deportiva requerird la concertacion de cita previa con la entidad gestora de la
instalacién. Para ello, se organizaran turnos horarios, fuera de los cuales no se podra permanecer en
la instalacion.

6. En las instalaciones deportivas al aire libre, se podra permitir la practica deportiva individual o
aquellas practicas que se puedan desarrollar por un maximo de dos personas en el caso de
modalidades asi practicadas, siempre sin contacto fisico manteniendo las debidas medidas de
seguridad y proteccion, y en todo caso la distancia social de seguridad de dos metros. Asimismo, se
respetara el limite del treinta por ciento de capacidad de aforo de uso deportivo en cada instalacién,
tanto en lo relativo al acceso, como durante la propia préactica, habilitAndose un sistema de acceso
que evite la acumulacion de personas y que cumpla con las medidas de seguridad y proteccion
sanitaria.

7. Unicamente podréa acceder con los deportistas un entrenador en el caso de que resulte necesario,
circunstancia que debera acreditarse debidamente, con excepcién de las personas con discapacidad o
menores que requieran la presencia de un acompafiante.

8. Se procedera a la limpieza y desinfeccién de las instalaciones de acuerdo con lo sefialado en el
articulo 6. Asimismo, a la finalizacién de cada turno se procedera a la limpieza de las zonas comunes
y, en cada turno, se debera limpiar y desinfectar el material compartido después de cada uso. Al
finalizar la jornada se procederd a la limpieza de la instalacién, reduciéndose la permanencia del
personal al nimero minimo suficiente para la prestacion adecuada del servicio.

9. En todo caso, los titulares de la instalacién deberan cumplir con las normas bésicas de proteccién
sanitaria del Ministerio de Sanidad. Si en la instalacién deportiva se realizan otras actividades, o se
prestan otros servicios adicionales no deportivos, deberan cumplir con la normativa especifica que en
cada caso corresponda.

Actividad deportiva individual con cita previa en

centros deportivos

1. Las instalaciones y centros deportivos de titularidad publica o privada, podran ofertar servicios
deportivos dirigidos al desarrollo de actividad deportiva con caracter individualizado y con cita previa,
con las limitaciones recogidas en este articulo.

2. Con caracter previo a su reapertura, se procederd a la limpieza y desinfeccién del centro.

Asimismo, periddicamente se procedera a la limpieza y desinfeccion de las instalaciones de acuerdo
con lo sefalado en el articulo 6.

3. La actividad deportiva se organizara de manera individualizada, sin contacto fisico, por turnos
previamente estipulados, y de manera que se evite la acumulacion de personas en los accesos, tanto
al inicio como a la finalizacion del turno.
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4. La actividad deportiva individualizada solo permitird la atencion a una persona por entrenador y por
turno. Si el centro cuenta con varios entrenadores podra prestarse el servicio individualizado a tantas
personas como entrenadores disponga, no pudiendo en ningln caso superar el treinta por ciento del
aforo de usuarios, ni minorar la distancia de seguridad de dos metros entre personas.

5. En ninglin caso se abriran a los usuarios los vestuarios y zonas de duchas, pudiendo habilitarse, en
los casos estrictamente necesarios, espacios auxiliares. La ocupacion maxima de dichos espacios
serd de una persona, salvo en aquellos supuestos de personas que puedan precisar asistencia, en
cuyo caso también se permitira la utilizacion por su acompafante. Debera procederse a la limpieza y
desinfecciéon de los referidos espacios inmediatamente después de cada uso, asi como a la
finalizacién de la jornada, para lo que se seguira lo previsto en el articulo 6.

Caza y pesca deportiva

Lo previsto en este capitulo no sera de aplicacion a la caza y pesca deportiva.

CAPITULO XllII
APERTURA AL PUBLICO DE LOS HOTELES Y
ESTABLECIMIENTOS TURISTICOS

Apertura de hoteles y alojamientos turisticos

1. Podra procederse a la reapertura al publico de los hoteles y alojamientos turisticos que hubieran
suspendido su apertura al publico en virtud de la Orden SND/257/2020, de 19 de marzo, por la que se
declara la suspension de apertura al publico establecimientos de alojamiento turistico de acuerdo con
el articulo 10.6 del Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el estado de alarma
para la gestidn de la situacién de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19, con las limitaciones y
condiciones establecidas en los apartados siguientes.

2. A los servicios de restauracién y cafeterias de los hoteles y alojamientos turisticos se les aplicara
con caracter general lo establecido en el capitulo IV. No obstante, exclusivamente para los clientes
hospedados, se prestard servicio de restauracion y cualquier otro servicio que resulte necesario para
la correcta prestacion del servicio de alojamiento. Estos servicios no se prestaran en las zonas
comunes del hotel o alojamiento turistico, que permaneceran cerradas. La prestacion de estos
servicios tendra que observar las medidas e instrucciones sanitarias de proteccion y de distancia de
seguridad interpersonal.

3. No estard permitida la utilizacion de piscinas, spas, gimnasios, miniclubs, zonas infantiles,
discotecas, salones de eventos y de todos aquellos espacios analogos que no sean imprescindibles
para el uso de hospedaje del hotel o del alojamiento turistico.

4. El uso de los aseos por los clientes se ajustara a lo dispuesto en el articulo 6.5.

5. Aquellas zonas que no estén en uso deberd contar con una clara identificacion de acceso
restringido o clausuradas totalmente.

6. Lo previsto en esta orden se entendera sin perjuicio de lo establecido en la Orden TMA/277/2020,
de 23 de marzo, por la que se declaran servicios esenciales a determinados alojamientos turisticos y
se adoptan disposiciones complementarias.
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Medidas de higiene y/o prevencidon exigibles a los

hoteles y alojamientos turisticos

1. Deberan existir carteles informativos en los idiomas mas habituales de los clientes exponiendo las
condiciones restrictivas de uso de las instalaciones y las normas de higiene a observar en relacion con
la prevencién de contagios.

2. En las zonas de recepcion o conserjeria debera garantizarse la debida separacion de dos metros
entre trabajadores y con los clientes. Cuando no se pueda mantener la distancia de seguridad, se
deberan utilizar los equipos de proteccion adecuados al nivel de riesgo.

En aquellos puntos de atencién al cliente donde se prevean aglomeraciones o colas puntuales se
marcaran en el suelo los espacios de manera que se respeten la distancia minima de dos metros entre
personas.

3. Se realizara la correspondiente desinfeccién de objetos tras su manipulacién por el cliente o entre
trabajadores y se dispondra geles hidroalcohdlicos o desinfectantes con actividad virucida autorizados
y registrados por el Ministerio de Sanidad y desinfectante de superficies.

4. Para las unidades de alojamiento se dispondra de un procedimiento documentado de limpieza, de
acuerdo con las medidas generales de prevencion e higiene frente al COVID-19 indicadas por las
autoridades sanitarias, incluyendo los procedimientos de reposicion y retirada de residuos de los
alojamientos, en caso de ofrecerse estos servicios, y el acondicionamiento de habitaciones o
viviendas tras la salida del cliente y en donde se concrete para cada elemento a limpiar en una unidad
de alojamiento, el orden en el que se debera hacer, y el material y el producto quimico a utilizar, el
equipo de proteccion adecuado al nivel de riesgo a emplear en cada tarea, y procesado del material y
producto de limpieza tras su uso.

5. Previa apertura del establecimiento sera necesario realizar una limpieza de las instalaciones,
incluyendo zonas de paso, zonas de servicio, habitaciones, parcelas y viviendas.

Se limpiaran y desinfectaran al menos cada dos horas durante sus correspondientes periodos de uso
todos los objetos y superficies de las zonas de paso susceptibles de ser manipuladas o contaminadas
por diferentes personas, tales como botoneras de ascensores o0 maquinas, pasamanos de escaleras,
tiradores de puertas, timbres, grifos de lavabos compartidos.

Medidas de higiene y/o prevencidon para los

clientes

1. Debera garantizarse en todo momento que el cliente esté informado sobre las condiciones
restrictivas que le aplicaran en el uso de las instalaciones. Se garantizara que el cliente conoce, antes
de la confirmacion de la reserva y durante su estancia en el alojamiento (en formato escrito y en
idioma comprensible por el cliente), las normas especiales que regiran en el establecimiento.

2. El hotel o alojamiento turistico debera poner a disposicion de los clientes dispensadores de geles
hidroalcoholicos o desinfectantes con actividad virucida autorizados y registrados por el Ministerio de
Sanidad, en todo caso en la entrada del hotel o alojamiento turistico, que deberan estar siempre en
condiciones de uso.
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CAPITULO XIV
CONDICIONES PARA EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES
DE TURISMO ACTIVO Y NATURALEZA

Turismo activo y de naturaleza

1. Se podran realizar actividades de turismo activo y de naturaleza para grupos de un maximo de
hasta diez personas, por empresas registradas como empresas de turismo activo en la
correspondiente administraciéon competente, en las condiciones previstas en los siguientes apartados.
Estas actividades se concertaran, preferentemente, mediante cita previa.

2. Las actividades de turismo activo no se podran realizar en establecimientos o locales destinados a
esta actividad, cuyas zonas comunes deberdn permanecer cerradas al publico, salvo las
correspondientes a la zona de recepcion y, en su caso, aseos y vestuarios, que deberan disponer de
jaboén desinfectante para el lavado de manos y/o geles hidroalcohdlicos o desinfectantes con actividad
virucida autorizados y registrados por el Ministerio de Sanidad.

3. El uso de los aseos por los clientes se ajustara a lo previsto en el articulo 6.5.

4. En las actividades se garantizara la distancia de seguridad interpersonal de dos metros. Cuando no
se pueda mantener la distancia de seguridad, se deberéan utilizar los equipos de proteccién adecuados
al nivel de riesgo.

El equipamiento necesario para facilitar la actividad se desinfectara de acuerdo con las medidas
higiénico-sanitarias establecidas tras cada uso por el cliente.

CAPITULO XV
CONDICI}ONES PARA EL DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD
CINEGETICA Y LA PESCA DEPORTIVA Y RECREATIVA

Actividad cinegética

1. Queda permitida la actividad cinegética en todas sus modalidades siempre que se respete la
distancia de seguridad y las medidas de higiene y prevencién fijadas por las autoridades sanitarias.

2. Para el desarrollo de la actividad cinegética organizada que impligue a mas de un cazador, se
debera disponer de un plan de actuacion por parte del responsable en el que se detallen las medidas
de prevencion e higiene a observar.

Pesca deportiva y recreativa

Queda permitida la practica de la pesca deportiva y recreativa en todas sus modalidades siempre que
se respete la distancia de seguridad y las medidas de higiene y prevencion fijadas por las autoridades
sanitarias.
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Medidas de higiene y prevencion aplicables a la

actividad cinegética y pesca deportiva y recreativa

Durante el desarrollo de las actividades cinegéticas y de pesca deportiva y recreativa previstas en
este capitulo se seguiran las medidas generales de prevencidn e higiene frente al COVID-19 indicadas
por las autoridades sanitarias y en particular: a) Cuando no sea posible mantener la distancia de
seguridad establecida sera obligatorio el uso de mascarilla.

b) No se compartiran utensilios de caza o pesca, ni utillaje de comida o bebida.

c) Se debera limpiar y desinfectar el vestuario después de su uso de acuerdo con lo previsto en el
articulo 6.

d) Se deberan limpiar y desinfectar los utensilios de caza y pesca utilizados.

CAPITULO XVI
CONDICIONES PARA EL DESARROLLO DE ACTIVIDADES DE
FORMACION PRACTICA PRESENCIAL PARA PERSONAL
FERROVIARIO

Condiciones para el desarrollo de actividades de
formacion préactica presencial para personal
ferroviario

1. Se permitira la formacion practica presencial para personal ferroviario, sobre su puesto de trabajo,
gque ya tenga una vinculacion laboral con las entidades del sector.

2. Dicha formacion presencial practica se impartird, en todo caso, sujeta a las condiciones sefialadas
por las autoridades sanitarias y los servicios de prevencién de riesgos laborales y proteccion de la
salud de los trabajadores de las entidades ferroviarias y de los centros de formacion implicados, para
evitar el riesgo de contagios y asegurar el distanciamiento social durante el ejercicio profesional en el
transporte ferroviario.

3. Lo previsto en este articulo sera de aplicacién a la formacién de personal de otros sistemas
ferroviarios de competencia no estatal, ya sean convencionales, ligeros, metropolitanos o tranviarios.

Disposicion adicional primera. Control del cumplimiento de las
medidas de esta orden

Los servicios de inspeccién municipales, autonomicos o de policia especial, en el dmbito de sus
competencias, seran los encargados de vigilar el cumplimiento de las medidas recogidas en esta
orden, correspondiendo la instruccion de los procedimientos sancionadores que procedan a las
autoridades competentes, de acuerdo con la legislacion sectorial aplicable.

Disposicion adicional segunda. Medidas para las acciones comerciales
o0 de promocion

Las acciones comerciales o de promocién que lleven a cabo los establecimientos comerciales deberan
estar acompafadas de medidas destinadas a asegurar que no se generen aglomeraciones que
impidan el mantenimiento de la distancia de seguridad, el cumplimiento de los limites de aforo, o
comprometan el resto de medidas establecidas en esta orden, debiendo adoptar las medidas
adecuadas para evitarlas, incluyendo el cese inmediato de las mencionadas acciones comerciales o
de promocion si resultara necesario.

Disposicién adicional tercera. Ordenes e instrucciones en desarrollo o
aplicacion del estado de alarma

Lo previsto en las drdenes e instrucciones aprobadas en desarrollo o aplicacion del estado de alarma
declarado por el Real Decreto 463/2020, de 14 _de marzo, seran de aplicacion a las unidades
territoriales de la fase 1 del Plan para la transicion hacia la hueyva normalidad en todo aquello que no
se oponga o contradigavarlo establecido en la presente-orden.
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Disposicion adicional cuarta. Medidas de flexibilizacion para los
desplazamientos de la poblacidon infantil y practica de la actividad
fisica no profesional

No seran de aplicacion a los desplazamientos de la poblacion infantil y a la practica de la actividad
fisica no profesional las limitaciones respectivamente previstas en los articulos 3.1 de la Orden
SND/370/2020, de 25 de abril, y 2.3 de la Orden SND/380/2020, de 30 de abril, debiendo sujetarse la
practica de las dichas actividades a lo establecido en el articulo 7.2 de la presente orden.

Disposicion adicional quinta. Condiciones para el desarrollo de
actividades relacionadas con obras de intervencién en edificios

1. Se levanta la suspension de las actividades relacionadas con obras de intervencion en edificios
existentes establecida por la Orden SND/340/2020, de 12 de abril, por la que se suspenden
determinadas actividades relacionadas con obras de intervencion en edificios existentes en las que
exista riesgo de contagio por el COVID-19 para personas no relacionadas con dicha actividad.

2. En la realizacion de las obras a que se refiere el apartado anterior se garantizardn en todo caso las
medidas adecuadas de higiene y la distancia minima de seguridad entre personas de dos metros.

Disposicion derogatoria unica. Derogacion normativa

Queda derogada la Orden SND/386/2020, de 3 de mayo, por la que se flexibilizan determinadas
restricciones sociales y se determinan las condiciones de desarrollo de la actividad de comercio
minorista y de prestacion de servicios, asi como de las actividades de hosteleria y restauracién en los
territorios menos afectados por la crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19.

Disposicion final primera. Modificacion de la Orden SND/370/2020, de

25 de abril, sobre las condiciones en las que deben desarrollarse los

desplazamientos por parte de la poblacion infantil durante la situacion
de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19

Se afiade un nuevo parrafo al apartado 1 del articulo 2 de la Orden SND/370/2020, de 25 de abril,
sobre las condiciones en las que deben desarrollarse los desplazamientos por parte de la poblacion
infantil durante la situacion de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19, con la siguiente redaccion:
«Las comunidades auténomas y ciudades auténomas podran acordar en su ambito territorial que la
franja horaria a la que se refiere el parrafo anterior comience hasta dos horas antes y termine hasta
dos horas después, siempre y cuando no se incremente la duracidn total de dicha franja».
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Disposicion final segunda. Orden SND/380/2020, de 30 de abril, sobre
las condiciones en las que se puede realizar actividad fisica no
profesional al aire libre durante la situacion de crisis sanitaria

ocasionada por el COVID-19.

Se maodifica la Orden SND/380/2020, de 30 de abril, sobre las condiciones en las que se puede
realizar actividad fisica no profesional al aire libre durante la situacion de crisis sanitaria ocasionada
por el COVID-19, que queda redactada como sigue:

Uno. Se madifica el apartado 2 del articulo 2, que queda redactado en los siguientes términos:

«2. A los efectos de lo previsto en esta orden, queda permitida la practica no profesional de los
deportes individuales que no requieran contacto con terceros, asi como los paseos. Dichas
actividades se podran realizar una vez al dia y durante las franjas horarias previstas en el articulo 5.
No se encuentra comprendida dentro de esta habilitacion la practica de la pesca y caza deportiva».
Dos. Se modifica el apartado 2 del articulo 5, que queda redactado en los siguientes términos:

«2. Las comunidades autonomas y ciudades autdnomas podran acordar que en su ambito territorial
las franjas horarias previstas en este articulo comiencen hasta dos horas antes y terminen hasta dos
horas después, siempre y cuando no se incremente la duracién total de dichas franjas.

Las franjas horarias previstas en este articulo no seran de aplicacion a aquellos municipios y entes de
ambito territorial inferior al municipio que administren nulcleos de poblacion separados con una
poblacion igual o inferior a 5.000 habitantes, en los que la practica de las actividades permitidas por
esta orden se podra llevar a cabo entre las 6:00 horas y las 23:00 horas».

Disposicion final tercera. Orden SND/388/2020, de 3 de mayo, por la
que se establecen las condiciones para la apertura al publico de
determinados comercios y servicios, y la apertura de archivos, asi
como para la practica del deporte profesional y federado

Se incluye un nuevo articulo 10 bis en la Orden SND/388/2020, de 3 de mayo, por la que se
establecen las condiciones para la apertura al publico de determinados comercios y servicios, y la
apertura de archivos, asi como para la practica del deporte profesional y federado con la siguiente
redaccion:

«Articulo 10 bis. Caza y pesca deportiva.

Lo previsto en este capitulo no sera de aplicacion a la caza y pesca deportiva».

Disposicion final cuarta. Régimen de recursos

Contra la presente orden, se podra interponer recurso contencioso-administrativo en el plazo de dos
meses a partir del dia siguiente al de su publicacién ante la Sala de lo Contencioso-administrativo del
Tribunal Supremo, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 12 de la Ley 29/1998, de 13 de julio,
reguladora de la Jurisdicciéon Contencioso-administrativa.

Disposicion final quinta. Planes especificos de seguridad, protocolos

organizativos y guias
Las medidas dispuestas por la presente orden podran ser completadas por planes especificos de
seguridad, protocolos organizativos y guias adaptados a cada sector de actividad, que aprueben las
Administraciones Publicas o sus organismos dependientes o vinculados, una vez oidas las partes
implicadas, asi como por aquellos que sean acordados en el &mbito empresarial entre los propios
trabajadores, a través de sus representantes, y los empresarios o asociaciones y patronales de cada
sector.

Disposicidon final sexta. Efectos y vigencia

La presente orden surtird plenos<efectos. desde las 00:00 horas del dia 11 de mayo de 2020 y
mantendra su eficacia durante todala vigencia del estado de alarma y sus posibles prorrogas.
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ANEXO

UNIDADES TERRITORIALES

1. En la Comunidad Auténoma de Andalucia, las provincias de Granada y Malaga.

7. En la Comunidad Auténoma de Castilla y Ledn, las provincias de Avila, Burgos, Leén, Palencia,
Salamanca, Segovia, Soria, Valladolid y Zamora.

8. En la Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha, las provincias de Toledo, Albacete y Ciudad
Real.

9. En la Comunidad Auténoma de Catalufia, las regiones sanitarias de Girona, Lleida, Catalunya
Central y Barcelona (Metropolita Nord, Metropolita Sud y Barcelona ciudad).

10. En la Comunidad Valenciana, las provincias de Castellon/Castell6, Valencia/Valéncia, y
Alicante/Alacant.

13. En la Region de Murcia, el municipio de Totana.

19. En la Comunidad de Madrid, la provincia de Madrid.



ORDEN SND/427/2020, DE 21 DE MAYO

Ambito de aplicacién

1. Esta orden sera de aplicacion tanto a los municipios como a los entes de ambito territorial inferior al
municipio recogidos en el articulo 24 bis de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del
Régimen Local, cuando tengan menos de 10.001 habitantes y densidad de poblacion inferior a 100
habitantes por kildmetro cuadrado.

2. Sin perjuicio de lo dispuesto en materia de movilidad para cada fase, se podran beneficiar de las
medidas contenidas en esta orden aquellos residentes que figuren empadronados en el municipio o
ente de ambito territorial inferior al municipio, asi como aquellas personas que hayan permanecido en
los ultimos catorce dias en el municipio o ente de ambito territorial inferior al municipio.

3. No podran hacer uso de las habilitaciones de esta orden las personas que presenten sintomas o
estén en aislamiento domiciliario debido a un diagnéstico por COVID-19, o que se encuentren en
periodo de cuarentena domiciliaria por haber tenido contacto estrecho con alguna persona con
sintomas o diagnosticada de COVID-19.

Las personas vulnerables al COVID-19 también podran hacer uso de las habilitaciones previstas en
esta orden, siempre que su condicién clinica esté controlada y lo permita, y que mantengan rigurosas
medidas de proteccion.

Desplazamiento de la poblacion infantil y practica

de actividad fisica no profesional

1. No seran de aplicacion las franjas horarias previstas en la Orden SND/370/2020, de 25 de abiril,
sobre las condiciones en las que deben desarrollarse los desplazamientos por parte de la poblaciéon
infantil durante la situacion de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19, y la Orden SND/380/2020,
de 30 de abril, sobre las condiciones en que se puede realizar actividad fisica no profesional al aire
libre durante la situacién de crisis ocasionada por el COVID-19.

2. En el caso de los desplazamientos por parte de los menores de 14 afios, no serd de aplicacion el
limite de un adulto responsable y hasta tres nifios recogido en el articulo 3.1 de la Orden
SND/370/2020, de 25 de abril, sobre las condiciones en las que deben desarrollarse los
desplazamientos por parte de la poblacién infantil durante la situacion de crisis sanitaria ocasionada
por el COVID-19, pudiendo realizar dichos desplazamientos todos los convivientes en un mismo
domicilio.

3. Dicha actividad se podra practicar en el término municipal o, en su defecto, a una distancia maxima
de cinco kilémetros, incluyendo municipios adyacentes, siempre que se encuentren dentro del ambito
de aplicacion de esta orden y pertenezcan a la misma unidad territorial de referencia.

Medidas en materia de higiene y prevencion

La apertura de cualquiera de los establecimientos citados en esta orden estara condicionada al
cumplimiento de las medidas generales y especificas en materia de higiene y prevencién recogidas en
la Orden SND/414/2020, de 16 de mayo.



Mercados al aire libre o de venta no sedentaria

Cuando asi lo decidan los Ayuntamientos u 6rganos de gobierno de los entes locales de ambito
territorial inferior al municipio, los mercados que desarrollan su actividad al aire libre o de venta no
sedentaria en la via publica, comiunmente denominados mercadillos, podran proceder a su reapertura,
dando preferencia a aquellos de productos alimentarios y de primera necesidad, y procurando que
sobre los productos comercializados en los mismos se garantice su no manipulacion por parte de los
consumidores.

Los Ayuntamientos y los drganos de gobierno de los entes locales de ambito territorial inferior al
municipio, segun corresponda, estableceran los requisitos de distanciamiento entre puestos y las
condiciones de delimitacion del mercado con el objetivo de garantizar la seguridad y distancia entre
trabajadores, clientes y viandantes.

En todo caso, se garantizara la aplicacion de las limitaciones establecidas en la Orden SND/414/2020,
de 16 de mayo.

Establecimientos de hosteleria y restauracion

1. Podra procederse a la reapertura al publico de los establecimientos de hosteleria y restauracion
para consumo en el local, salvo los locales de discotecas y bares de ocio nocturno, segun lo
establecido en el capitulo IV de la Orden SND/414/2020, de 16 de mayo.

2. La prestacién del servicio en las terrazas al aire libre de los establecimientos de hosteleria y
restauracion se realizara conforme a lo previsto en la Orden SND/399/2020, de 9 de mayo.

Servicios y prestaciones en materia de servicios
sociales

1. Los municipios y los entes de ambito territorial inferior al municipio velaran por que se garantice, en
el ambito de sus competencias, la prestacion efectiva de todos los servicios y prestaciones recogidos
en el Catalogo de Referencia de Servicios Sociales aprobado por el Consejo Territorial de Servicios
Sociales y del Sistema para la Autonomia y la Atencion a la Dependencia, de acuerdo con lo indicado
en la Orden SND/399/2020, de 9 de mayo.

2. Los municipios y los entes de ambito territorial inferior al municipio facilitaran, en la medida de lo
posible y en el dmbito de sus competencias, el transporte a los usuarios de los servicios a que se
refiere el apartado anterior. Los desplazamientos, en el caso de ser colectivos, se realizaran
guardando las distancias interpersonales y con mascarillas, y, en todo caso, de acuerdo con el articulo
2 de la Orden TMA/384/2020, de 3 de mayo, por la que se dictan instrucciones sobre la utilizacion de
mascarillas en los distintos medios de transporte y se fijan requisitos para garantizar una movilidad
segura de conformidad con el plan para la transicién hacia una nueva normalidad.

Flexibilizacion de otras restricciones

1. En materia de libertad de circulacion, sera de aplicacion lo previsto en el articulo 7 de la Orden
SND/414/2020, de 16 de mayo, a los municipios y a los entes locales de ambito territorial inferior al
municipio que se hallen en unidades territoriales que se encuentran en fase 1, salvo lo referido a las
franjas horarias previstas en el parrafo segundo del apartado 1 del citado articulo 7.

2. Ser& de aplicacién lo previsto en los articulos 8, 9, 24 y capitulo IX de la Orden SND/414/2020, de
16 de mayo, en materia de velatorios y entierros, lugares de culto, bibliotecas y actividad deportiva,
respectivamente. Asimismo, también sera de aplicacién lo dispuesto en el articulo 41 de la Orden
SND/399/2020, de 9 de mayo, en materia de apertura de instalaciones deportivas al aire libre.



Cogobernanza con las comunidades autonomas

1. Las comunidades autébnomas, los municipios y los entes locales de ambito territorial inferior al
municipio podran solicitar al Ministerio de Sanidad la suspension de la aplicacion de esta orden
cuando se considere que existe una situacion de riesgo para la poblacién o cuando el numero de
casos de COVID-19 hubiera crecido de forma sostenida durante las dos semanas anteriores a la
solicitud, en aplicacion de lo previsto en el articulo 4.3 del Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo,
por el que se declara el estado de alarma para la gestion de la situacién de crisis sanitaria ocasionada
por el COVID-19.

2. De manera excepcional, cuando las particularidades del municipio o del ente local de ambito
territorial inferior al municipio asi lo aconsejen, la comunidad auténoma podra solicitar la flexibilizacion
de otras medidas. Dicha solicitud debera ajustarse a lo dispuesto en la Orden SND/387/2020, de 3 de
mayo, por la que se regula el proceso de cogobernanza con las comunidades autdnomas y ciudades
de Ceuta y Melilla para la transicion a una nueva normalidad.

3. El Ministerio de Sanidad y las comunidades auténomas realizaran un seguimiento de la aplicacién
de esta orden en el marco del Consejo Interterritorial del Sistema Nacional de Salud.

Adaptacion funcional

Para garantizar el cumplimiento de lo previsto en esta orden, asi como para posibilitar su adaptacion a
fases posteriores del Plan de transicion a una nueva normalidad, los ayuntamientos y 6rganos de
gobierno de los entes locales de &mbito territorial inferior al municipio, en colaboracion con las
diputaciones, cabildos insulares y/o autoridades comarcales, y bajo la coordinacion de las
comunidades autbnomas, elaboraran y aprobaran planes de adecuacion de los espacios publicos.

En particular, y de acuerdo con las caracteristicas particulares de los municipios y entes locales de
ambito territorial inferior al municipio objeto de esta orden, se podré ordenar el uso del espacio publico
a través de medidas como la ampliacién de zonas peatonales; la recuperacion y adaptacion de zonas
verdes y otros espacios libres, incluidos montes comunales o municipales; la definicion de viales para
bicicletas, patinetes y vehiculos similares, y para viandantes; el acceso a la ordenacion de la
circulacion en sentidos Unicos; la zonificacion de las zonas de bafio publico en playas, rios o lagos
cuando esté permitido, o el empleo de mobiliario semipermanente que permita una distribucién horaria
del espacio publico.

Igualmente, y de acuerdo con la legislacion sectorial aplicable, los municipios y entes locales de
ambito territorial inferior al mismo podran adoptar medidas restrictivas en el acceso a los espacios
naturales de su competencia cuando consideren que existe riesgo de formaciéon de aglomeraciones.
Dichas medidas incluiran, entre otras, el control del aforo de los aparcamientos y de las sendas de
acceso, asi como el reforzamiento de la vigilancia en materia de proteccion del medio natural.



Disposicion adicional unica. Municipios o entes locales colindantes

Quedan excluidos del ambito de aplicacion de esta orden aquellos municipios o entes locales de
ambito territorial inferior al municipio cuyo casco urbano consolidado colinde con el casco urbano de
otro municipio o ente local de ambito territorial inferior al municipio cuyo ndmero de habitantes o
densidad de poblacién exceda lo establecido en el articulo 2.1, o cuando la suma de los habitantes de
sus respectivos cascos urbanos consolidados exceda el niumero de habitantes o densidad de
poblacion establecido en el citado articulo 2.1.

Disposicion final primera. Régimen de recursos

Contra esta orden se podra interponer recurso contencioso-administrativo en el plazo de dos meses a
partir del dia siguiente al de su publicacidn, ante la Sala de lo Contencioso-Administrativo del Tribunal
Supremo, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 12 de la Ley 29/1998, de 13 de julio,
reguladora de la Jurisdicciéon Contencioso-Administrativa.

Disposicion final segunda. Efectos y vigencia

Esta orden producird efectos desde el mismo dia de su publicacién en el «Boletin Oficial del Estado»
en los términos y condiciones previstos en el articulo 1, y mantendra su vigencia hasta el momento en
que a las unidades territoriales en las que se ubican los municipios y los entes locales de ambito
territorial inferior al municipio afectados por la misma les sean de aplicacion medidas de caracter mas
flexible que las contenidas en esta orden.



